
Любишь Екатеринбург, но иногда замечаешь проблемы?  Хочешь сделать этот город лучше? Готов 

действовать, но не знаешь – как? 

Тогда эта памятка для тебя! 

 Что делать если:  

Если что-то не так в твоем доме или во дворе:  

 Обсуди проблему с родителями, с соседями. В каждом доме теперь есть человек, с которым можно 

обговорить ситуацию – председатель ТСЖ или Старший по дому. Используй групповой чат (такие чаты 

есть почти в каждом доме), там ты наверняка найдешь единомышленников!  

 Возникшие идеи и предложения можно реализовывать через ТСЖ и/или с помощью вашей 

управляющей компании (УК). Собрание жильцов твоего дома наверняка поддержит твою идею или 

предложит альтернативное решение проблемы. Телефон ТСЖ и УК обычно указан на доске для 

объявлений в твоем доме.   

Если ты столкнулся с неправильной работой городских служб, нарушениями, неудобствами или проблемами 

благоустройства в своем районе: 

 Обратись к квартальному! Это специальный человек, который следит за порядком в твоем районе, он 

поможет тебе советом и возьмет ситуацию под контроль. Его задача – привлекать внимание 

администрации к проблемам, которые обнаруживают жители. Четко сформулируй – что именно не 

так, где, как давно это происходит. Заручись поддержкой родителей, других жителей. Так 

квартальный сможет понять, что  проблема существует для всех.  Связаться с ним можно с помощью 

ресурса: https://xn--80acgfbsl1azdqr.xn--

p1ai/%D1%81%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BA%D0%B0/%D0%BA%D0%B2%D0%B0%D1%80%D1

%82%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D0%B5#tab1 

  Обратись в полицию, если ты видишь грубые нарушения (кто-то портит здания, ломает детскую 

площадку и пр.), не давай вандалам шанса! Вызвать Полицию с мобильного можно по номерам: 

Для абонентов операторов МТС, Мегафон, Ростелеком, Tele2 и Мотив – 020. Для абонентов 

оператора Билайн номер телефона Полиции – 102. 

Если у тебя есть интересные идеи, а может быть и команда единомышленников, но требуется поддержка: 

 Ты можешь оформить идею в виде проекта и стать участником одной из многочисленных грантовых 

программ, а значит получить консультацию, информационную и финансовую помощь на реализацию 

своей затеи. Новые конкурсы появляются регулярно, смотри подходящий тут 

http://grant.myrosmol.ru/, тут https://vsekonkursy.ru/ , или просто ищи конкурсы с помощью 

поисковика в сети Интернет. 

 Привлекай волонтеров и заинтересованных горожан к реализации своего плана, обратись в любую из 

волонтерских организаций, используй соцсети.  

Осторожно! Вандализм! 

Не стоит вносить значимые изменения в городскую среду,  не убедившись, что это законно и придется по 

душе другим горожанам. Помни, что самовольное нанесение знаков и рисунков на здания и дорожное 

покрытие, изменения на детских площадках, парковках и парках и пр., если они не были согласованы,  могут 

подпадать под статьи Уголовного кодекса (Ст. 214, ст. 212, ст.213 и др.). Будь бдительным и не нарушай 

закон!  Кроме того, всегда есть риск обидеть, расстроить других жителей города. Уважение к другим – это 

основа для процветания большого города. 

Иногда человек портит городские объекты,  потому что он рассержен, ему грустно, одиноко или он не знает,  

чем  еще может впечатлить других. Поддерживайте друг друга. Помните, что всегда есть позитивные способы 

сбросить напряжение: добрый разговор, спорт, хобби, прогулка, помощь другим. Лучше пустить свою 

энергию на что-то  хорошее, чем можно будет гордиться. Не дайте себе и другим совершить опасные ошибки!  

Вандализм угрожает твоей безопасности и несет угрозу для окружающих, такие действия могут привести к 

травмам, кроме того они не законны и подлежат уголовному преследованию! Не преступайте закон и 

уберегите от этого ваших друзей и одноклассников.  

Будущее Екатеринбурга зависит от молодых жителей, так что именно ты способен сделать город лучше! 
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